Міністерство освіти і науки України
Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя
ЗВІТ
за результатами проведеного опитування здобувачів третього рівня вищої освіти, що навчаються за освітньо - науковою програмою «Маркетинг» галузі знань 07 «Управління та адміністрування», спеціальності 075 «Маркетинг» 
щодо рівня їх задоволеності якістю даної освітньо-наукової програми та освітнього процесу в ТНТУ
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ТЕРНОПІЛЬ
2025
Звіт сформовано за результатами проведеного опитування здобувачів третього рівня вищої освіти відповідно до «Положення про опитування учасників освітнього процесу в Тернопільському національному технічному університеті імені Івана Пулюя», «Положення про акредитацію освітніх програм Тернопільського національного технічного університету імені Івана Пулюя» та за наказом ректора від 06.02.2025р. №4/7-78 «Про опитування здобувачів третього рівня вищої освіти».
Термін проведення: 12.02.2025 -21.02.2025.
Дане опитування є формою участі здобувачів, що навчаються в аспірантурі в системі внутрішнього забезпечення якості вищої освіти. 
Мета опитування – вивчення рівня задоволеності здобувачів третього рівня вищої освіти якістю освітньо-наукової програми «Маркетинг» та освітнього процесу загалом.
Опитування проводилося шляхом online-анкетування за допомогою сервісу Google Forms анонімно та на добровільних засадах.
Узагальнені результати опитування представлені нижче.
2. Чим обумовлений Ваш вибір даної ОНП?

[image: image2.png]2. Ynm obymoBneHuii Baw BuGip gaHoi OHM?
5 Bignosigeit

@ npoaoBXYyio HaBYaHHA 3a OTPHUMAaHOK
paHille crneuianbHicTio;

@ 106 oTpuMaT BinbLy BUCOKWI piBEHb
kBanidikauir;

@ pekoMeHaaLjielo HayKOBOTO KepiBHUKA;

@ GaxaHHAM OTPUMATH NPECTUKHY
poborty;

@ GaxaHHAM 3anuWNTUCA NpauoBaThl y
3BO;

@ iHTepecoM [0 HayKOBOI AiSNbHOCTI.





3. У яких видах науково-дослідницької діяльності Ви приймали участь? (в даному питанні можна обрати декілька варіантів відповіді)
[image: image3.png]3. Y SIKMX BUAax HayKoBO-A0CAIAHULBKOT AisNbHOCTI BU npuitMany yyacTb? (B AaHOMY MUTaHHI

MOXXHa 06paTu ieKiNbka BapiaHTiB BignoBifi)
5 Bignosige
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4. Чи задоволені Ви переліком навчальних дисциплін ОНП?

[image: image4.png]4. Yn 3ap0BoJsIeHi B1 nepenikoM HaByanbHUX gucumniid OHM?
5 Bigno.igen

@ Tak, noBHicTIo 3a40BONEHNIA (Ha);
@ uacTkoBO 3270BONEHMIA (@),
© e 3apoBonenuii (a).





5. Чи є для Вас повністю зрозумілою система та критерії оцінювання в межах освітніх компонентів?

[image: image5.png]5. 41 € ans Bac NoBHICTHO 3p0O3yMifioro cucTeMa Ta KpUTepil oLiHIOBaHHA B MeXKax OCBITHIX
KOMTMOHEeHTIB?

5 Bignoeigen

@ Tak, 4ocTaTHLO 3pO3yMini;
@ uacTkoBO 3po3yMini;
@ 30BCiM He 3poayMmini.





6. Чи є для Вас повністю зрозумілою система  та критерії оцінювання під час проміжної атестації?

[image: image6.png]6. Y1 € ons Bac NoBHICTIO 3pO3yMifiolo cucTeMa Ta KpuTepil OLiHFOBaHHSA Mif Yac MPOMiXHOT
aTecTauil?
5 Bignoeigen

@ Tak, 4ocTaTHLO 3pO3yMini;
@ uacTkoBO 3po3yMini;
@ 30BCiM He 3poayMmini.





7. Оберіть усі можливості формування індивідуальної освітньої траєкторії (в даному питанні можна обрати декілька варіантів відповіді).
· вільно обирати тему дисертаційного дослідження (100%);

· обирати навчальні дисципліни вільного вибору за власним інтересом (у межах, передбачених освітньо-науковою програмою) (60%);

· брати участь у наукових конференціях, конкурсах, публікуватися (80%);

· брати участь в обговоренні та вирішенні питань удосконалення освітнього процесу та освітньо-наукової програми (60%);

· можливість впливати на вибір розгляду в рамках курсу теми, в якій Ви були б зацікавлені (60%);

· брати участь у діяльності Ради молодих учених (20%);

· здійснювати трудову діяльність у позанавчальний час (80%);

· змінювати  свій індивідуальний план за погодження зі своїм науковим керівником (40%).

[image: image7.png]7. 06epiTb yCi MOXIMBOCTI OPMyBaHHS iHAMBIAYyanbHOI OCBITHbOI TpAaEKTOPIN. (B AaHOMY MUTaHH
MOXXHa 06paTu ieKiNbka BapiaHTiB BignoBifi)
5 Bignosige
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o6upaty vaevansHi avcuvnnif. .. [ NNERNEDEEEEE 3 (60%)
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Gpatu yuacTs 8 obrosopenri Ta... (NG 5 (60%)
MOXIUBICTb BNUBATK Ha BMGip..._S (60%)

6paTin y4acTb y AiSNbHOCTI Pa/:\...-1 (20%)

sniiicniosa Tpyaosy Aisnsric. . | G+ (80%)

3MiHIOBaTK CBIl in,MBi,D,yaanl/l..._—2 (40%)

0 1 2 3 4 5





8. Чи задоволені Ви компетентністю свого наукового керівника?

[image: image8.png]8. Y 3agoBoNEeHi BU KOMNETEHTHICTHO CBOIO HAayKOBOIO KepiBHUKa?
5 Bigno.igen

@ Tak, noBHicTIo 3aa0BONEHNIA (a);
@ uacTkoBO 3270BONEHMIA (@),
© e 3apoBonenuii (a).





9. Як часто Ви зустрічаєтеся з науковим керівником і з чиєї ініціативи?

[image: image9.png]9. Ik yacTo Bu 3ycTpivaeTecsi 3 HayKOBUM KEpPiBHUKOM i 3 YMET iHiLiaTnBm?
5 Bignosigeit

@ HayKoBuit KepiBHIK PerynspHo
npusHavae MeHi 3ycTpidi, Mg yac sKux
nepeBipsie | KOpUrye Xig Moro
[OCNIOKEHHS,;

@ HayKkoBWil KEpIBHUK 3aBXAN
NOTOAKYETHCA 3YCTPITUCS 3i MHOIO, SIKLLO
51 11010 NpO Lie NpoLLy;

@ HayKoBMIt KEPIBHIK AyXe 3aNHATNIA i
3YCTPITUCA 3 HUM 3aBXAN BaXKO.





10. Наскільки Ви задоволені технологіями дистанційного навчання, які застосовуються в університеті?

[image: image10.png]10. Hackinbku Bu 3a,0BOJIEHI TEXHOMOTIAMM AUCTaHLINHOMO HaBYaHHS, siKi 3aCTOCOBYIOTbCS B
yHiBepcuTeTi?
5 Bignoeigen

@ noBHicTo 3aa0BONEHMIA (@);
@ uacTkoBO 3a40BONEHUI (a);
© He 3apoBoneHuii (a).





11. Назвіть обставини, що негативно впливають на організацію повноцінного дистанційного навчання (в даному питанні можна обрати декілька варіантів відповіді).

· відсутність потрібного програмного забезпечення вдома (0%);

· відсутність стабільного доступу до мережі Інтернет (0%);

· відсутність необхідних навичок роботи з технікою та програмним забезпеченням (0%);

· нерегулярність комунікації з викладачем (0%);

· недостатня самоорганізація (0%);

· ризик необ'єктивного оцінювання (0%);

· у мене не виникає жодних труднощів (100%).

[image: image11.png]11. HasBiTb 06CTaBUHY, WO HEraTUBHO BMJIMBAOTb Ha OpraHi3aLlito MOBHOLIHHOMO ANCTaHLiAHOMO
HaBYaHHSA (B laHOMY NUTaHHI MOXHa 06paTu AeKinbka BapiaHTiB BiAnoBifi)

5 Bignoeigen

BiAICYTHiCTb NoTpibHoro nporpa...{—0 (0%)
BifiCYTHiCTb cTabinbHoro gocty...|[—0 (0%)
BiICYTHICTb HEOOXiaHUX HaBwy. .. |—0 (0%)
HeperynsapHicTb kKomyHikauii 3 B...[—0 (0%)

HepocTaTHsi camoopraHisauis; [—0 (0%)
PpY3MK HEeOG'eKTUBHOTO oLliHIoBa... | —0 (0%)

0 1 2 3 4 5





12. Чи проінформовані Ви про можливість участі у програмах академічної мобільності (проходження міжнародних практик, навчання, захист дисертаційних досліджень за кордоном тощо), які діють в університеті?

[image: image12.png]12. Yu npoiHpopmMoBaHi B1 Npo MOXMBICTb yyacTi y nporpamax akafeMiyHoi MobifibHOCTi

(I'IpOXO,El,)KeHHFI MiXKHapOAHMX NPaKTUK, HaBYaHHS, 3a... 38 KOPLOHOM TOIJ.|,0), AKi LitoTb B YHiBEpPCUTETI?
5 Bignoeigen

® Tax;

@ i

© He uikaBNTb iHOPMaLLis LLOAO TaKMX
nporpam.





13. Чи хотіли б Ви брати участь в програмах академічної мобільності (проходження міжнародних практик, навчання, захист дисертаційних досліджень за кордоном тощо)?

[image: image13.png]13. Yu xoTinm 6 Bu 6patu yyacTb B Mporpamax akageMidyHoi Mo6inbHOCTi (MPOXOAXKeHHS

MiXXHapOAHMX NMPaKTUK, HABYaHHSA, 3aXMCT AMcepTaLlinHUX AOCNigXeHb 3a KOPAOHOM TOLLI,O)?
5 Bignoeigen

@ rak;
@ i

@ He 06MipkoByBaB Taky MOXKIMBICTb.





14. Які заходи використовуються для пропагування академічної доброчесності в університеті серед здобувачів вищої освіти? (в запитанні можна обрати декілька варіантів відповіді)

· ознайомлення здобувачів з нормативними положеннями, які регулюють питання академічної доброчесності (100%);

· ознайомлення здобувачів з основними формами проявів академічної недоброчесності (80%);

· проведення інформаційних кампаній щодо запобігання проявів хабарництва та академічної недоброчесності (60%);

· забезпечення права здобувачів вищої освіти на вибір навчальних дисциплін (40%);

· перевірка на плагіат наукових, науково-дослідницьких робіт та дисертацій (100%);

· консультування з питань правил оформлення бібліографічних списків і цитувань в наукових роботах (60%).

[image: image14.png]14. dki 3axoan BUKOPUCTOBYHOTHCA AJ15 NponaryBaHHs akaeMiyHoi Jo6poyYecHOCTi B

YHiBEpCUTETI cepefl 3406yBaviB BULLOT OCBITU? (B ...HHI MOXHa 06paTy AeKinbka BapiaHTiB BiAMNoBiAj)
5 Bignosige
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15. Чи виникали у Вас під час навчання конфліктні ситуації?

[image: image15.png]15. Yu BUHMKanu y Bac nig yac HaBYaHHA KOHOAIKTHI cuTyauii?
5 Bignosigen

® Tax;
@ i





16. Якщо на попереднє запитання Ви дали відповідь «так», зазначте причину виникнення конфліктної ситуації та чи вдалося її вирішити:

(0 відповідей)
17. Оцініть Вашу участь у роботі кафедри, до якої Ви прикріплені.

[image: image16.png]17. OuiHiTb Baly yyacTb y po6oTi kadeapu, Lo AKoi BU npuKpineHi.
5 Bignosigen

@ Gepy akTUBHY y4acTb y HaBYanbHil Ta
HayKoBi poboTi kadeapu, Wwo
fornomarae niarotosli 4o 3axucTy
AvcepTauii;

@ 6epy yuacTb B poboTi kadeapu
BiANoBiAHO 4o nnaHy poboTu acnipaHTa;

@ 6Gepy yuacTb B poboTi kKacheapu yac sig
vacy.





18. Якщо у вас є труднощі в роботі з дисертаційним дослідженням, то чим вони обумовлені? (в даному питанні можна обрати декілька варіантів відповіді).
· невідповідністю теми дисертації нинішній професійній діяльності;

· невідповідністю теми науковим інтересам (0%);

· відсутністю остаточної теми дослідження (0%);

· трудомісткістю експериментальної частини (0%);

· відсутністю відповідного технічного забезпечення (0%);

· великими матеріальними витратами на розробку теми (0%);

· відсутністю наукової допомоги в розробці теми дисертації(0%);

· у мене не виникає жодних труднощів (100%).

[image: image17.png]18. fAKLWo y Bac € TpyAHOLLi B po60Ti 3 AUcepTaLiiHAM JOCHIIKEHHSIM , TO YMM BOHU 06YMOBIIEHI?

(B aHOMY NWTaHHI MOXHa 06paTu AeKifbKa BapiaHTiB BiAMoBifi).
5 Bignoeigen

HeBignoBigHicTio Temun ancepta...[—0 (0%)
HeBIANoBIAHICTIO TeMu HaykoBsuU. .. [—0 (0%)
BiACYTHICTIO ocTaTouHoi Temu A...—0 (0%)
TpyaoMmicTkicTio ekcnepumeHTa. .. [—0 (0%)
BiCYTHICTIO BiANOBIAHOrO TexHi...[—0 (0%)
BENUKUMU MaTepianbHumu BuT... [—0 (0%)
BifiCyTHiCTIO HaykoBoi gonomor...[—0 (0%)

y wete we sunvae onrux 1o .. | G 5 (100%)

0 1 2 3 4 5





19. Наскільки Ви задоволені матеріально-технічною базою університету для проведення і апробації наукових досліджень відповідно до тематики Вашої дисертаційної роботи?

[image: image18.png]19. Hackinbkv Bu 3agoBosieHi MaTepiasibHO-TEXHIYHOO 6a30t0 YHIBepCUTeTY ANsi NPOBEAEHHS i

anpob6aLii HayKoBMX AoCNiAXeHb BiANOBIAHO A0 TeMaTUKKU Baluoi ancepTauitHol po6oTun?
5 Bignoeigen

@ nosHicTio 3a80BoneHNii(a);
@ uacTkoBO 3a40BONEHMIA(a);
@ 30BCiM He 3ap0BonEHMIi(a).





20. Чи задовольняє Вас співвідношення теоретичної та практичної частини освітньої складової?

[image: image19.png]20. Yu 3apoBObHAE Bac cniBBigHOLWEHHA TEOPETUYHOI Ta NPaKTUYHOT YaCTUHU OCBITHbOI
CKNagoBoi?
5 Bignosigei

® rax;
@ Hi.

100%





21. Оцініть рівень структури та змісту ОНП відповідно до Ваших професійних та наукових інтересів?

[image: image20.png]21. OUiHITb piBeHb CTPYKTypM Ta 3micTy OHIM BignoBigHO A0 Bawwmx npodeciinHnx Ta HayKoBMX

iHTepeciB?

5 Bignoeigen

@ sucokwit;
@ noctartilt;
© cepeqwiit;
@ HusbkuiA.




22. На Вашу думку, зміст ОНП дає змогу сформувати загальнонаукові компетентності після закінчення навчання в аспірантурі?

[image: image21.png]22. Ha Bawy aymky, 3amict OHIM gae 3mory chopmyBaTy 3araibHOHayKOBi KOMMNETEHTHOCTI nicns

3aKiHYeHHs1 HaBYaHHSA B acnipaHTypi?
5 Bignoeigen

® rax;
@ i

@ Baxko BianosicTH.





23. Як у цілому ви оцінюєте навчання за обраною ОНП?

[image: image22.png]23. K y LjinoMy BM OLiHIOETE HaBYaHHSA 3a obpaHoto OHM?
5 Bignosigen

@ noBHicTIo 3aa0BONEHMIA(a);
@ uacTkoBo 3270BONEHMIA(a);
@ s3arani He 3agoBoneHNii(a).





24. Ким Ви плануєте працювати після закінчення навчання в аспірантурі?

[image: image23.png]24. Kum Bu nnaHyeTe npauroBaTty Nic/s 3aKiHYeHHA HaBYaHHA B acnipaHTypi?
5 Bignosigeit

@ HaykoBUM CMiBPOBGITHMKOM:;

@ suknapavewm;

© daxisuem 3a npocbinem ancepraii, He
NoB'A3aHUM 3 HayKOIO | OCBITOH;

@ caxisuem iHWOro Npodinio;

@ Bax«o BignosicTH;

@ He obmipkosyBaBs(na).





25. Які проблеми якості навчання в аспірантурі, на Вашу думку, потребують вирішення?

100% дали відповідь, що проблем немає.
З метою покращення якості освітньої програми та якості викладання дисциплін, пропонуємо:

1. Систематично проводити моніторинг серед здобувачів вищої освіти щодо задоволеності освітньо-науковою програмою та якістю навчальних дисциплін. Виявляти слабкі чи проблемні сторони з метою своєчасного реагування.
2. Гаранту освітньо-наукової програми сприяти інформуванню здобувачів вищої освіти щодо змін, які вносяться до ОНП на основі результатів анкетування.

З метою покращення якості освітньої програми та якості викладання дисциплін, пропонуємо:
1. Систематично проводити моніторинг серед здобувачів вищої освіти щодо задоволеності освітньо-науковою програмою та якістю навчальних дисциплін. Виявляти слабкі чи проблемні сторони з метою своєчасного реагування.
2. Гаранту освітньо-наукової програми сприяти інформуванню здобувачів вищої освіти щодо змін, які вносяться до ОНП на основі результатів анкетування.

