Міністерство освіти і науки України

Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя

ЗВІТ

за результатами проведеного опитування здобувачів першого року навчання бакалаврського рівня вищої освіти 
факультету інженерії машин, споруд та технологій
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ТЕРНОПІЛЬ 

2021
Звіт сформовано за результатами проведеного опитування здобувачів першого року навчання бакалаврського рівня вищої освіти факультету інженерії машин, споруд та технологій відповідно до Положення про опитування учасників освітнього процесу в Тернопільському національному технічному університеті імені Івана Пулюя, Положення про акредитацію освітніх програм Тернопільського національного технічного університету імені Івана Пулюя та за наказом ректора від 04.10.2021 р. №4/7-833 «Про опитування здобувачів першого року навчання бакалаврського рівня вищої освіти». 

Терміни проведення: 04.10.2021 – 29.10.2021.
Мета опитування – виявлення рівня адаптації першокурсників до навчання в університеті, а також визначення шляхів покращення організації освітнього процесу, умов життя, участі студентів у всіх сферах діяльності  університету.
Опитування проводилося шляхом online-анкетування за допомогою сервісу Google Forms анонімно та на добровільних засадах.
В опитуванні взяли участь 144 здобувачі вищої освіти, що склало 80,4% від загального контингенту першого курсу факультету.
Частки студентів в розрізі освітніх програм факультету наведено нижче.

[image: image2.png]2. BkaxiTb OCBITHIO MporpamMy Ha kit Bu HaByaeTech?

144 sBignosigi

@ |HXMHIpUHT TexHonorii
MaluMHOBY/yBaHHSA Ta 38aploBaHHst

@ Tanysese MalwnHOByayBaHHA

@ Xapyosi TexHonorit

@ ByaiBHMUTEO Ta UMBINbHA iHXeHepis
@ ArpoirxeHepia

@ ABTOMOBiNbLHMIA TPaHCNOPT

@ TpaHcnopTHi TexHororii (Ha
aBTOMOBiNbHOMY TpaHcnopTi)




Аналізуючи особливості мотивації отримання вищої освіти, варто відмітити, що для більшості респондентів основною метою є – бажання стати фахівцем в певній галузі з можливістю отримувати високу заробітну плату (79,2% опитаних). 

Також можемо зазначити два менш важливих фактори здобуття вищої освіти: бажання самовдосконалення та розвитку; отримати диплом про вищу освіту (54,2% та 45,1% відповідно).
Найменш вираженими мотивами отримання вищої освіти є: перспектива відстрочки від призову в армію (13,9%) та на цьому наполягали батьки (6,3%).
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Аналіз відповідей на питання «Зазначте основні джерела, з яких Ви отримали інформацію про ТНТУ?», показав, що пріоритетними джерелами є друзі, знайомі, родичі та сайт університету (73,6% та 66% опитаних відповідно). 39,6% здобувачів скористалися соціальними мережами, для 16,7% таким джерелом були викладачі університету; для 13,2% – працівники приймальної комісії.
Водночас, найменш значущими джерелами виявилися: рекламні матеріали; відвідування Днів відкритих дверей; преса, радіо, телебачення (8,3%; 5,6% та 2,8% опитаних відповідно).
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Важливим напрямом анкетування було вивчення питання «Хто/що вплинув(ло) на Ваш вибір місця навчання?». Позитивним моментом є те, що для 48,6% здобувачів таким стало власне усвідомлене бажання. 17,4% опитуваних обрали варіант тут навчаються(лися) друзі, знайомі, родичі. Для 10,4% визначальним фактором стала можливість легшого вступу обрав(ла) заклад вищої освіти, куди можна легше вступити. Варіанти відповідей рекомендація батьків (опікунів); престижність університету; позитивні відгуки про університет обрали 7,6%; 6,3% та 5,6% студентів відповідно. 
Відповідь відвідування заходів, які проводили представники університету не обрав жоден з опитуваних.
Крім запропонованих варіантів, кілька респондентів також вказали свої (орфографія збережена):
1. По приколу

2. В загальному хороший універ, розташування в тернополі це була основна причина чому не львівська політехніка

3. Спеціальність що подобається і престижніть університету

4. розташування

5. Рекламна інтеграція та гарний сайт абітурієнта
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Головними чинниками, що обумовили остаточний вибір першокурсниками тієї спеціальності, за якою вони зараз навчаються, стали: можливість навчатися за бюджетні кошти та перспектива подальшого працевлаштування (50% та 32,6% відповідно). Найменш значущими причинами є: невисокий прохідний бал, невеликий конкурс; інформація, отримана від працівників приймальної комісії та можливість навчатися там, де вартість навчання нижча (4,9%; 4,2% та 3,5%). Троє респондентів вказали, що подавали документи лише на одну спеціальність.
Крім запропонованих варіантів, кілька респондентів також залишили свої відповіді (орфографія збережена):
1. Рандом

2. Не знаю

3. розташування 

4. Заробляю в 17років 1000$ на перепродажі машин, тому професія пов’язана з цим
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Що стосується зрозумілості та доступності умов вступної кампанії, то для 54,9% абітурієнтів вони були повністю зрозумілими, для 41% вступників здебільшого зрозумілими і лише для 4,2% частково зрозумілими. Жоден з опитуваних не обрав варіант незрозумілими.
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Важливим напрямом анкетування було вивчення питання наскільки суттєво на вибір місця навчання вплинула рекламна та агітаційна кампанія, проведена університетом. 55,6% опитаних зазначили, що не вплинула; 36,1% – вплинула, але несуттєво; 8,3% – вплинула істотно.
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У наступному запитанні першокурсникам запропоновано оцінити за 5-ти бальною шкалою зручність та доступність окремих категорій роботи приймальної комісії (1- зовсім не зручно; 5- дуже зручно). Найбільш позитивно студенти оцінили ввічливість членів приймальної комісії (4,47 бали з 5), на нижчі бали – швидкість прийому документів та графік роботи (4,31 та 4,27 відповідно). Найнижчим середнім балом, але все одно високим та позитивним (4,11) – повноту наданої інформації щодо умов вступу. 
9. Оцініть за 5-ти бальною шкалою нижче перелічені категорії роботи приймальної комісії (де 1 – дуже погано, 5 – дуже добре).
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Метою проведеного опитування стало також і визначення, що було найважчим на початковому етапі навчання в університеті.
Аналіз показав, що найважче для 56,9% опитаних було пристосуватися до навчальних вимог та розібратися з системою оцінювання результатів навчання. Наступні позиції зайняли відповіді опанувати систему дистанційного навчання Atutor та увійти до студентського колективу (21,5% та 12,5% відповідно). Для 6,3% респондентів найважче далося спілкування з викладачами та звикнути до самостійного життя у гуртожитку. Водночас 20,1% опитаних вказали, що труднощів не було.
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Для з’ясування можливих шляхів покращення процесу адаптації до навчання в університеті першокурсникам запропоновано відповісти на питання «Що сприяло/сприяє покращенню процесу адаптації до навчання в університеті?». 

Аналіз відповідей свідчить, що основними факторами є: доброзичливі одногрупники та бажання навчатись (63,9% та 57,6% опитаних відповідно). Третина студентів обрали варіанти поради та допомога викладачів, деканів (34%) та допомога знайомих, що навчаються на старших курсах (32,6%). Незначний відсоток опитаних (19,4%) обрали варіант поради та допомога куратора. Крім того один студент зазначив, що фактором, який сприяє покращенню процесу його адаптації є стипендія.
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У наступному запитанні респондентам було запропоновано визначити причини, які заважають процесу адаптації до умов навчання в університеті. 
Основними, за результатами опитування, є: власна неорганізованість та лінощі; великий обсяг самостійної роботи; невміння розподіляти свій час (56,3%; 43,1% та 38,2% опитаних відповідно). Для 19,4% таким фактором є недостатній інтерес до обраної спеціальності. Нерозуміння з боку викладачів та завищені вимоги, а також незручний розклад занять заважають швидкій адаптації для 11,8% та 6,3% першокурсників відповідно. Водночас 16,7% респондентів зазначили, що не виникає труднощів.
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В повсякденному житті учасники освітнього процесу часто зіштовхуються з труднощами. Тому цікавим було дізнатися, які саме способи вирішення проблем вони обирають. Більшість опитаних (75,7%) самостійно шукають способи вирішення проблемних ситуацій; 52,1% обговорюють проблеми з одногрупниками; 39,6% – обговорюють проблеми з друзями. Майже третина студентів обрала варіанти консультуватись з батьками (29,9%) та звертатись за допомогою до викладачів/декана (27,8%). 21,5% дотримуються тактики «якось все владнається» і лише 18,8% звертатимуться за допомогою до куратора.
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Важливим елементом опитування було з’ясування, про яку інформацію, пов’язану із навчанням в університеті, першокурсники хотіли б дізнатися детальніше. Аналіз відповідей показав, що найбільш затребуваною є інформація щодо спортивних секцій, які діють в університеті (31,9%); про можливість участі у програмах академічної мобільності (проходження міжнародних практик, навчання за програмою «Двох дипломів» за кордоном тощо), які діють в університеті (29,9%); та інформація про права та обов’язки студентів (28,5%). Для 22,2% респондентів також важливою була б інформація про заходи, які проводить студентське самоврядування. Найменші відсотки отримали відповіді: наукову роботу студентів та можливість до неї долучитися; наявну навчально-методичну літературу; консультації психолога (14,6%; 11,1% та 9% опитаних відповідно).
Крім запропонованих варіантів, кілька респондентів також залишили свої коментарі (орфографія збережена):
1. Все, що мені потрібно, я знаю

2. критерії оцінювання

3. Не знаю

4. Здається все знаю

5. Нічого
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Також здобувачам було запропоновано визначити форму здобуття освіти, яка є для них найбільш зручною. 49,3% опитаних вказали, що це очне навчання; 31,9% підтримали дистанційне навчання, для 18,8% найбільш зручним є змішане навчання.
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Кожен здобувач освіти в університеті може звернутися до викладача за роз’ясненням і/або з незгодою щодо отриманої оцінки. Тому важливим напрямом анкетування було вивчення питання «Чи ознайомлені Ви з процедурами оскарження результатів оцінювання?». Результати опитування засвідчили, що серед першокурсників лише 35,4 % ознайомлені з процедурами оскарження результатів оцінювання; 64,6% – ні. 
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Призначення академічних стипендій студентам здійснюється згідно з рейтингами. Рейтинг студентів першого року навчання до першого семестрового контролю, формується на підставі конкурсного бала, отриманого ними під час вступу до університету. Рейтинги студентів для призначення академічних стипендій на наступні навчальні семестри, складаються за результатами останнього семестрового контролю на підставі підсумкових оцінок з усіх дисциплін, захистів курсових робіт (проектів) та звітів з практики та додаткових балів за участь у науковій, науково-технічній, спортивній діяльності та громадському житті.
Цікавим було дізнатися думку студентів Чи сприяє успішності призначення стипендії на основі рейтингу? 66,7% опитаних вважає, що так, це дозволяє отримувати стипендію найкращим студентам; 15,3% зазначили, що сума стипендії не є стимулом до навчання, краще піти працювати. 18,1% вказали, що їм байдуже, оскільки вони навчаються за кошти фізичних/юридичних осіб.
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У наступному запитанні респондентам було запропоновано оцінити за 5-ти бальною шкалою зручність та доступність категорій, що стосуються організації освітнього процесу (1- зовсім не зручно; 5- дуже зручно).

Відповідно до результатів анкетування, оцінка організації освітнього процесу за всіма критеріями є високою.

Найвищі бали з середнім значенням 4,39 здобувачі поставили такій категорії  як можливості користування електронними ресурсами. Нижчі бали із середніми значеннями 4,27 та 4,15 отримали відповіді робота деканату та співпраця з органами студентського самоврядування. Такі категорії як розклад занять та графік індивідуальних консультацій викладачів студенти в середньому оцінили на 4,03 та 4, відповідно. Найнижче середнє значення 3,99 за оцінками студентів отримала відповідь бібліотека (абонемент, читальний зал, електронний репозитарій).

18. Оцініть за 5-ти бальною шкалою зручність та доступність нижче перелічених категорій студентського життя (1- зовсім не зручно; 5- дуже зручно).
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З метою покращення організації позанавчальної діяльності в університеті першокурсникам запропоновано питання «У яких напрямках позанавчальної діяльності Ви б хотіли брати участь?».
Найбільш затребуваним напрямком позанавчальної діяльності серед студентів виявилися: спортивні секції, в яких хотіли б займатися 54,9% опитаних. Майже однакову кількість відповідей отримали варіанти участь у роботі студентського самоврядування; соціальні проекти (волонтерство, благодійність); мистецька діяльність (14,6%; 13,2% та 11,1% відповідно). Найменш затребуваним напрямком позанавчального життя є наукова діяльність (6,3%).
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Позааудиторне життя першокурсників є важливою компонентою, що сприяє самореалізації студента, підвищенню його самооцінки, впевненості в собі, збагачує досвід колективної взаємодії. Відповідно, наступні два питання стосувалися визначення відсотка студентів, які проживають в гуртожитку та їхньої думки щодо умов проживання. 
З усіх опитаних 45,8% зазначили, що проживають в гуртожитку. 
В наступному питанні студентам, які дали ствердну відповідь на попереднє питання пропонувалося оцінити зручність та доступність певних категорій проживання в гуртожитку. Найбільше студенти задоволені роботою персоналу гуртожитку, яку вони оцінили в середньому на 4,01 бали. Менший бал (3,81) отримала відповідь порядок. Найнижчі бали – побутові умови та санітарний стан (3,36 та 3,34 бали відповідно).
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21. Якщо на попереднє питання ви відповіли «Так», то, будь ласка, оцініть зручність та доступність нижче перелічених категорій проживання в гуртожитку за п’ятибальною шкалою (де 1 – дуже погано, 5 – дуже добре):
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Створення безпечного освітнього середовища є одним із принципів сучасної освіти. Позитивним моментом є те, що абсолютна більшість опитаних першокурсників (82,6%) вказали, що освітнє середовище університету є безпечним для життя і здоров’я. 16,7% зазначили, що частково і один студент обрав відповідь ні.
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В блоці відкритих запитань першокурсникам було запропоновано назвати: Що Вам найбільше подобається в університеті? та Що Вам найбільше не подобається в університеті?
Відповіді на запитання Що Вам найбільше подобається в університеті? розподілилися наступним чином:
	Все подобається
	19%

	Викладачі
Викладачі, хороший колектив
Хороші викладачі
Адекватні викладачі
Навчальний колектив, хороше ставлення викладачів
Викладачі які ставляця з розумінням до учнів
Доброзичливі викладачі
Викладачі: Габрусєв і Гагалюк
	18%

	Розклад 
	8%

	Навчання
	8%

	Нічого
	3%

	Не знають, або не дали відповіді
	11%


Інші вказали наступне: (орфографія збережена)
1. органи студентського самоврядування 

2. Сайт електроеного навчання

3. Освітня програма та спосіб подання інформації 

4. Навчаюсь занадто мало щоб сказати точно

5. Організованість університету у галузі дистанційного навчання

6. Ввічливість 

7. Лекції та практичні

8. Студенти

9. Спілкування з одногрупниками 

10. Моя навчальна група

11. Стас

12. Моя група

13. Доброзичливість студентів старших курсів, модливість вирішити проблеми завдяки куратору та деканату

14. Секції,Можливість навчання за кордоном .

15. Близько до дому.

16. Спортзал

17. Ставлення до студентів.

18. Корпуси зручно розташовані

19. Розташування корпусів університету.

20. Зручність та росположення університету

21. Зручність розташування корпусів

22. Плитка

23. Ремонти

24. Організація навчальної програми

25. Система оцінювання

26. можливість здобувати знання

27. Студентське самоврядування і життя!

28. Тим шо тут вчаться мої друзі

29. подача матеріалу і привітність викладачів

30. Можливість познайомитись з хорошими та надійними людьми.

31. Навчальний процес

32. зручність 

33. Місце розташування

34. Матеріальна база та знання викладачів

35. Спортивні секції 

36. Сайт

37. Аудиторії, розміщення корпусів

38. Можливість вивчати професію своєї мрії 

39. Факультети

40. Чудові стосунки з одногрупниками, які завжди можуть допомогти, якщо матеріал, або процедура мені не зрозумілі 

41. Великі приорітети в майбутньому

42. Ремонти

43. Велика територія

44. Реалізація дистанційного навчання

45. розсташування

46. Компактне розташування корпусів і гуртожитуів

47. Студенти

48. Очне навчання)

Відповіді на запитання Що Вам найбільше не подобається в університеті? розподілилися наступним чином:
	Все подобається, все добре, все ОК
	26%

	Не знають, або не дали відповіді
	16%

	Холодно
	4%

	Пари на 8:00
	4%

	Нічого (дану відповідь можливо трактувати двояко, як таку, що все не подобається, так і, як немає нічого, що не подобається)
	6%


Інші вказали наступне: (орфографія збережена)
1. Деякі не зрозумілі для мене предмети

2. Стан деяких аудиторій, хотілося б осучаснення умов навчання в кабінетах

3. Навчаюсь занадто мало щоб сказати точно

4. Відсутність косметичного ремонту

5. Те що, кількість захворілих є великою а ми досі вчимося очно

6. Навчання по суботах

7. навчання по суботах

8. Розміщення корпусів

9. гуртожиток

10. Влад

11. Нема їдальні, студентського кафе

12. між парами є вікна

13. Деякі предмети скучно слухати

14. Непотрібні предмети на моїй спеціальності 

15. Старі ПК. Розкиданість корпусів

16. Дистанційне навчання.

17. На англійській, ми спершу робим тести, а потім вправи до них. До деяких практичних з ТТС і інженерної графіки немає зразку.

18. Не має доречних зразків до завдань у е-навчані.

19. Навантаженість навчального матеріалу

20. Довго добиратись від дому 

21. Довгі перерви між парами 

22. вікна у розкладі, пари на які потрібно їхати в інший корпус

23. Відсутність Василя в закладі освіти

24. Потрібно в масках бути при охраніку

25. Не професійне ставлення деяких викладачів 

26. Багато чого

27. Все

28. Те що є 4-5 пар 🤯
29. Навчання

30. Трохи велика кількість самостійної роботи

31. Лаболаторні роботи

32. Багато предметів які мені треба знати детально але не потрідні для подальшої роботи

33. За деякими партами не зручно сидіти

34. відсутність футбольної секції

35. Дистанційне навчання.

36. Відсутність закладу харчування

37. Пари

38. Далеко добиратися з гуртожитку в університет

39. Те що в деякі дні великий розрив між парами(1, 2, 5 пара)

40. Далеко деякі корпуса

41. Розташування деяких корпусів

42. Багато дз

43. Іноді вимоги викладачів, як на мене, бувають зависокі(

44. Парти в аудиторіях

45. Треба вчитись

46. Сессії

47. Графік занять 

48. Корпуси відділенні один від одного

49. Розклад

50. Зовнішній вигляд деяких корпусів та дуже швидкий темп вивчання матеріалу 

51. самостійність переважно у всьому

52. Все

53. Запах в туалеті

54. 4 корпус

55. Все

56. Багато самрстійної роботи

57. Те що велика кількість тарганів у гуртожитку

58. Сайт дистанційної форми навчання, неповідомлення про навчальний процес заочникам .

59. Їдальня яка зазаз у ремонті 

З метою покращення адаптації першокурсників до навчання в університеті, пропонуємо:
1. Декану, завідувачам кафедрами, голові приймальної комісії, начальнику відділу доуніверситетської підготовки, профорієнтації та сприяння працевлаштуванню взяти до відома результати опитування з метою покращення роботи з абітурієнтами під час вступної кампанії 2022 року.

2. Науково-педагогічним працівникам посилити роботу в напрямку поінформованості здобувачів вищої освіти щодо порядку оскарження результатів контрольних заходів шляхом ознайомлення з «Положенням про оцінювання здобувачів вищої освіти Тернопільського національного технічного університету імені Івана Пулюя (нова редакція)» зокрема з п. 6 Процедури розгляду звернень здобувачів вищої освіти щодо оцінювання.
3. Проаналізувати стан та оснащення навчальних аудиторій. Запланувати процес оновлення обладнання за потреби.
4. Для підвищення привабливості навчання в університеті директору студмістечка спільно з проректором з АГРБ необхідно звернути увагу на покращення побутових та санітарних умов в гуртожитках.
5. Зважаючи на високий запит першокурсників в додатковій інформації про спортивні секції, які діють в університеті, зав.кафедри фізичного виховання та спорту повідомляти актуальну інформацію про діючі спортивні секції.
6. Голові студентської ради та старостам груп рекомендується провести роз’яснювальні бесіди зі здобувачами щодо ролі і основних напрямків діяльності органів студентського самоврядування в університеті.
7. Кураторам груп надавати студентам інформацію щодо їхніх прав та обов’язків.
8. Посилити роз’яснювальну роботу серед першокурсників для формування у них більш усвідомленого та відповідального ставлення до опитування. 
9. Гарантам освітніх програм сприяти інформуванню здобувачів вищої освіти щодо змін, які вносяться до ОП на основі результатів анкетування.
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