Міністерство освіти і науки України
Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя
ЗВІТ

за результатами проведеного опитування здобувачів 
другого (магістерського) рівня вищої освіти, 
що навчаються за освітньо-професійною програмою 
«Публічне управління та адміністрування»
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ТЕРНОПІЛЬ
2025
Звіт сформовано за результатами проведеного опитування здобувачів вищої освіти відповідно до «Положення про опитування учасників освітнього процесу в Тернопільському національному технічному університеті імені Івана Пулюя», «Положення про порядок розроблення, затвердження, моніторингу та припинення освітніх програм Тернопільського національного технічного університету імені Івана Пулюя» та за наказом ректора від 07.10.2025 №4/7 -864 «Про опитування здобувачів».

Терміни проведення: 27.10.2025 – 10.11.2025.
Дане опитування є формою участі здобувачів вищої освіти в системі внутрішнього забезпечення якості вищої освіти та реалізації принципу студентоцентричного навчання.
Мета опитування – вивчення рівня задоволеності здобувачів другого (магістерського) рівня вищої освіти якістю освітньо-професійної програми «Публічне управління та адміністрування» та освітнього процесу загалом.
Опитування проводилося шляхом online-анкетування за допомогою сервісу Google Forms анонімно та на добровільних засадах.
В опитуванні взяли участь 15 здобувач вищої освіти, що склало 100% від контингенту здобувачів 5-6 курсу даної освітньої програми.
Результати опитування представлені нижче.
[image: image2.png]2. Yu 36iratoTbecs Balli odikyBaHHSA WOA0 OCBITHLOI MporpamMu 3 ii 3MiCTOM Ta WAsixaMu
peanisau,ii?
15 Bignosigen

@ Tak

@ cxopile Tak;
@ cxopilue Hi;
@ Hi;

@ Bsaxxo BignosicTu.





[image: image3.png]3. Yu 3anyyanu Bac fo npouecy nepiognyHoro nepernsgy ocBiTHbOI NporpamMm Ta iHLWnxX

npoueayp 3abesnedyeHHs ii AKocTi?
15 Bignosigen

@ Tak
@ Hi.





[image: image4.png]4. Yn o3HanomMneHi Bu 3 TexHonoriasmMu ¢popMyBaHHSA IHAMBIAYaNbHOro HaBYabHOrO MNiaHy
3po6yBaya (BiflbHWUIA BMGIp AUCUUNNIH)?
15 Bignosigen

@ Tak
@ Hi.

—atll





5. Зазначте актуальні твердження, пов’язані з особливостями викладання на даній освітній програмі (можна обрати кілька варіантів)
· цілі ОП враховують тенденції розвитку спеціальності та ринку праці (93,3%);

· порядок вивчення дисциплін логічний та послідовний (93,3%);

· обсяг практичної підготовки достатній для успішної роботи за фахом (80%);

· співвідношення аудиторної та самостійної роботи є оптимальним (80%);

· забагато теоретичних дисциплін без практичного їх застосування (6,7%);

· інформація, що подається на заняттях застаріла, не відповідає сучасним потребам (0%);

· недостатня кількість дисциплін фахової підготовки (0%);

· багато часу відводиться на самостійну роботу і від цього знижується якість засвоєння матеріалу (0%);

· є предмети, наповнення яких дублюється (0%);

· жодне з тверджень не є актуальним для даної освітньої програми (0%).

[image: image5.png]5. 3asHauTe aKTyanbHi TBEPAXKEHHS, NOB'A3aHi 3 0CO6/IMBOCTSAMU BUMKTaaHHA Ha [laHil OCBITHIN
nporpaMi (Mo)xHa o6paTy Kiflbka BapiaHTiB)

15 Bignosigen

14 (93,3%)
14 (93,3%)

uini Ol BpaxoBytoTb TEHAEHLUI. ..

nopAnoK BUBHEHHA AI/ICLI,VIFIJ'IiH. ..
12 (80%)
12 (80%)

obcsar npakTUYHOI NiAroTOBKM ...
CiBBIgHOLLUEHHS ayAUTOPHOI Ta...
3abaraTo TEOPETUYHUX AUCLMN. ..
iHopMaLis, Lo noaaeTbes Ha. ..
HeOOoCTaTHSA KiNbKiCTb AUCLUMNI. ..
0 (0%)
0 (0%)
0 (0%)

GaraTo Yacy BiABOAUTLCS Ha ca...
€ npegmMeTu, HanoBHEHHA AKUX...
XXoOHe 3 TBeEpPAXXEHb HE € aKTya...




[image: image6.png]6. BusHaute Mipy 3a[10BOJIEHOCTI MaTepiaﬂbHO-TeXHi‘-IHVIM 3a6e3MeYeHHsAM OCBITHbOIo npouecy 3a

5-Tu 6anbHoto Wkanoto (0- AyXXe HU3bKa; 5- fyXXe BUCOKA).
15 Bignosigen

8 (53,3%)

6 (40%)

1 (6,7%)




[image: image7.png]7. Hackinbku 3posymina Bam 6yna nporpama npakTukm?
15 Bignosigen

@ nosHicTio 3po3ymina;

@ uacTKoBO 3pO3yMina;

@ He 3posymina B3arani;

@ uie He npoxoamnB(na) NPaKTUKM.




[image: image8.png]8. Yu ponomorna npakTvka Bam oTpumMaTu HeobXiHi YMiHHA Ta HaBMYKM 3a creLiasibHiCTHo?
15 Bignosigen

@ tak, oTpuMas(na) peanbHUA NpaKTUYHUIA
[OCBIfl, HABUYKN Ta BMIHHS;

@ 4acTKOBO - 0COBNMBUX HAaBUYOK | BMiHb
He oTpuMaB(na);

® Hi;

@ Lie He npoxoams(na) NpPaKTUK.





9. Чи задоволені Ви залученням до навчального процесу професіоналів-практиків, експертів галузі, представників роботодавців?
15 відповідей
93,3% дали відповідь, що задоволені. Один респондент відповів «Їх немає»
[image: image9.png]10. AkuM popMaM Ta MeToflaM HaBYaHHSA Big4atoTb NepeBary HayKoBo-nefaroriyHi npauiBHUKM
nig Yac BUKNagaHHa GaxoBuX AUCLUMIIH?

15 Bignosigen

@ TpaguuiiiHi (nekuii, ceminapu,
npakTU4YHi, caMocTilHa poboTa,
KOHCynbTauii i iH.);

@ inHoBaLHI (NpobrieMHi NeKLi, AMCKYCiT,
nekuig-KoHdepeHLis, kenc-metos,
TPEHIHIW, KBECTU Ta iH. i3 3any4eHHsIM
haxiBLiB-NpaKkTUKiB);

@ noegHaHHA TPAOULiiHUX Ta
iHHOBaUiNHMX bopm Ta MeToziB
HaBYaHHS.





11. У яких формах пропонується займатися науково-дослідницькою діяльністю в університеті? (можна обрати кілька варіантів)
· виконання проєктів, що містять елементи проблемного пошуку (86,7%);

· участь у роботі наукових гуртків, проблемних груп (26,7%);

· участь у студентських олімпіадах, наукових конференціях і конкурсах різного рівня (26,7%);

· участь в наукових дослідженнях, що проводяться кафедрами та науковими підрозділами (46,7%).

[image: image10.png]11. Y AKuX popmax NponoHyeTbCA 3aiMaTUCA HayKOBO-A0CIAHULbKO AiSNIbHICTIO B

yHiBepcUTeTi? (MOXHa 06paTu KiflbKa BapiaHTiB)
15 Bignosigen

BVKOHAHHS MPOEKTIB, LLIO MICTATb

_ 13 (86,7%)
enemMeHTU NpoGNeMHOro MoLuyky;

yyacTb y poBoTi HayKoBUX

. 4 (26,7%)
rypTKiB, NPOBREeMHIX rpy;

y4yacTb Y CTYAEHTCbKMX
oniMniagax, HaykoBux
KOHdEPEHLAX | KOHKypCcax pisH. ..
y4yacTb B HayKOBUX
OOCHIMKEHHSX, WO NPOBOASATLCS
Kadbegpamu Ta HayKoBUMU Nig...

4 (26,7%)

7 (46,7%)




12. Оцініть за 5-ти бальною шкалою зручність та доступність нижче перелічених категорій студентського життя (0- зовсім не зручно; 5- дуже зручно).
(15 відповідей)
[image: image11.png]CniBnpauA 3 opraHamm CTy,eHTCbKOro
CamoBpALYBaHHA

poboTa gekaHaty

6ibnioTeka (aBOHEMEHT, YUTaNbHUIA
341, ©NEKTPOHHMUIA peno3uTapii)

MO MBOCTI KOPUCTYBAHHA €NEKTPOHHUMM
pecypcamm

rpadik iHAMBIAYaNbHUX KOHCYNbTaLH BUKNaAaqis

PO3KNAL 3aHATL





[image: image12.png]13. Yn 6epeTe Bu yyacTb y 3axofax, AKi NpoBOANTb CTYAEHTCbKE CaMOBpPSAAYyBaHHA?
15 Bignosigen

@ Tak

@ Tak, iHkonu;

O Hi.





[image: image13.png]14. Ym xoTinu 6 Bu 6paTit y4acTb B Nporpamax akafeMiyHoi Mo6ifIbHOCTi (MPOXOAUTH MiXXHAPOAHI

NpakKTUKK, HaB4YaTUCA 3a NporpamMmoro «[1BOX OUNIoMiB» 3a KOpAOHOM TOLI.LO)?
15 Bignosigen

@ Tak
@ +i;

@ He 06MipKkoBYBaB Taky MOXMBICTb.





[image: image14.png]15. OCBITHE cepefioBULLE YHIBEPCUTETY € 6e3MeYHUM A5 XXUTTA | 340poB'A?
15 Bignosigen

©® Tk
@ Hi;

@ yacTkoso.





[image: image15.png]16. Yn BUHMKanNM y Bac nig yac HaBYaHHA KOHMIIKTHI cuTyauii?
15 Bignosigen

@ Tak, 3 aamiHicTpauieto;

@ T2k, 3 BUKNagavamu;

@ Tak, 3 iHWUMK NpaLiBHUKaMu
yHiBEpCUTETY;

@ rak, 3 ogHOrpyNHUKaAMU (YU iHLLMMU
cTygeHTamu);

@ He cTuKanucs 3 NogIBHUMU CUTYaLAMA.





17. Якщо на попереднє запитання Ви дали відповідь «так», зазначте причину виникнення конфліктної ситуації та чи вдалося її вирішити:
(0 відповідей)

[image: image16.png]18. Yn BBaXkaeTe B fOCTaTHLOO MCUXOOTiYHY MIATPUMKY CTYAEHTIB, AKY Hafa€ yHiBepcuTeT
(npodinakTuka 6yniHry Ta AUCKpUMIiHaLlis, 4onoMora y po3B’a3aHHi KOHGNIKTIB TOLL0)?
15 Bignosigen

@ Tak
@ uacTkoBO;

© Hi.

P





[image: image17.png]19. Yun BuKopucToByBaan Bu «CKpUHbKY A0Bipu» Yn «TenedoH A0BipW» A8 BUPILLEHHSI NUTaHb
opraHisaduii oOCBiTHbOro npotecy?
15 Bignosigewn

@ Tak
@ i





[image: image18.png]20. Yu 3HaoMi Bu 3 NopssAAKOM BM3HAHHSA B YHIBEPCUTETI pe3ynbTaTiB
HedopMasnbHoi/iHpopMasbHOI OCBITU?
15 Bignosigen

@ Tax

—atll





[image: image19.png]21. Y pocTaTHbO, Ha Bally AyMKY, 3HaHb Ta HaBMYOK, OTPUMaHWX B YHIBEPCUTETI A/151 AOCATHEHHSA
ycnixiB y npodecinHoMy Ta Kap'€pHOMY 3pOCTaHHi 3a HabyTum paxom?
15 Bignosigen

@ rak, GesnepeuHo;
@ rak, ane nuie 3a KOPAOHOM;

© Hi.

P





[image: image20.png]22. Y1 3a0BOEHi BM AKICTHO HagaHHA OCBITHIX nocnyr 3a uiero Or1?
15 Bignosigen

@ nosHicTio 3agoBoneHwit (a);
@ uacTKoBO 3a0BONEHNI (a);
@ HesapoBoneHwil (a) SKICTIO HaaaHHS

. OCBITHIX NOCHYT.





[image: image21.png]23. Yu nnaHyeTe BM KOMyHiKyBaTK 3 BUMYCKOBOO KadheApoto B AKOCTi BUNMYCKHUKA Micns

3aBepLUeHHA HaBYaHHA?
15 Bignosigen

@ Tax

—atll





24. Вкажіть Ваші пропозиції (зауваження) до змісту ОП на якій Ви навчаєтесь.
80% респондентів відповіли, що зауважень немає. Троє дали наступні відповіді (орфографія збережена):

1. Немає зауважень,все влаштовує. Педагогічний склад кафедри дуже крутий!!!
2. Змінити розклад занять на більш лояльний Деякі дні супер деякі дні розклад не дуже;

3. Організувати стажування у державних органах та громадах
З метою покращення якості освітньої програми та якості викладання дисциплін, пропонуємо наступне:
1. Систематично проводити моніторинг серед здобувачів вищої освіти щодо задоволеності освітньою програмою та якістю навчальних дисциплін. Виявляти слабкі чи проблемні сторони з метою своєчасного реагування.

2. Гаранту освітньої програми сприяти інформуванню здобувачів вищої освіти щодо змін, які вносяться до ОП на основі результатів анкетування.

