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ЗВІТ
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ТЕРНОПІЛЬ
2025


Звіт сформовано за результатами проведеного опитування здобувачів вищої освіти відповідно до «Положення про опитування учасників освітнього процесу в Тернопільському національному технічному університеті імені Івана Пулюя», «Положення про порядок розроблення, затвердження, моніторингу та припинення освітніх програм Тернопільського національного технічного університету імені Івана Пулюя» та за наказом ректора від 07.10.2025 №4/7 -864 «Про опитування здобувачів».
Терміни проведення: 27.10.2025 – 10.11.2025.
Дане опитування є формою участі здобувачів вищої освіти в системі внутрішнього забезпечення якості вищої освіти та реалізації принципу студентоцентричного навчання.
Мета опитування – вивчення рівня задоволеності здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти якістю освітньо-професійної програми «Телекомунікації та радіотехніка» та освітнього процесу загалом.
Опитування проводилося шляхом online-анкетування за допомогою сервісу Google Forms анонімно та на добровільних засадах.

В опитуванні взяв участь 61 здобувач вищої освіти, що склало 74,4% від контингенту здобувачів 2-4 курсів даної освітньої програми.

Результати опитування представлені нижче.
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 1. Вкажіть курс на якому Ви навчаєтесь?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 2. З якою метою Ви здобуваєте вищу освіту? (можна обрати кілька варіантів). Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 3. Чи ознайомлені Ви з цілями та змістом освітньої програми на якій навчаєтесь?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 4. Чи залучали Вас до процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 5. Чи ознайомлені Ви з технологіями формування індивідуального навчального плану здобувача (вільний вибір дисциплін)?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 6. Чи знайомі Ви з порядком визнання в університеті результатів неформальної/інформальної освіти?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 7. Чи задоволені Ви практичною підготовкою (проходженням практик)?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 8. Наскільки зрозуміла Вам була програма практики?
. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 9. Чи допомогла практика Вам отримати необхідні уміння та навички за спеціальністю?
. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 10. Чи достатня, на Вашу думку, тривалість проходження практики для поставлених програмою завдань?
. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
11. Чи задоволені Ви залученням до навчального процесу  професіоналів-практиків, експертів галузі, представників роботодавців?
95% здобувачів зазначили, що задоволені, 3 респонденти вказали, що ні.

[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 12. Чи знайомі ви з такою формою здобуття освіти як дуальна?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 13. В якій мірі, на Вашу думку, дуальна освіта дозволяє студенту набувати професійні навички?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 14. Оцініть за 5-ти бальною шкалою зручність та доступність нижче перелічених категорій студентського життя (0- зовсім не зручно; 5- дуже зручно).. Кількість відповідей: .]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 15. Чи проінформовані Ви про заходи, які проводить студентське самоврядування?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 16. Чи знайомі Ви з куратором Вашої групи?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 17. Чи проживаєте Ви в гуртожитку?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 18. Якщо на попереднє питання ви відповіли «Так», то, будь ласка, оцініть зручність та доступність нижче перелічених категорій проживання в гуртожитку за п’ятибальною шкалою (де 1 – дуже погано, 5 – дуже добре):. Кількість відповідей: .]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 19. Чи проінформовані Ви про можливість участі у програмах академічної мобільності, які діють в університеті (проходження міжнародних практик, навчання за програмою «Двох дипломів» за кордоном тощо)?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 20. Освітнє середовище університету є безпечним для життя і здоров’я?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 21. Чи виникали у Вас під час навчання конфліктні ситуації?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
22. Якщо на попереднє запитання Ви дали відповідь «так», зазначте причину виникнення конфліктної ситуації та чи вдалося її вирішити?
1. Ні

[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 23. Чи вважаєте Ви достатньою психологічну підтримку студентів, яку надає університет (профілактика булінгу та дискримінація, допомога у розв’язанні конфліктів тощо)?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 24. Чи використовували Ви «Скриньку довіри» чи «Телефон довіри» для вирішення питань організації освітнього процесу?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 25. Чи забезпечує навчання за даною ОП набуття Вами таких соціальних навичок як, лідерство, комунікабельність, вміння виступати перед аудиторією та представляти власну думку, вміння працювати в команді тощо?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
[image: Діаграма відповідей у Формах. Назва запитання: 26. Чи задоволені Ви якістю надання освітніх послуг за цією ОП?. Кількість відповідей: 61 відповідь.]
27. Вкажіть Ваші пропозиції (зауваження) до змісту ОП на якій Ви навчаєтесь.

95% здобувачів вказали, що «Немає ніяких зауважень», «Все цілком влаштовує», «Зауважень немає», «Нічого не змінювати», «Хай йде своїм темпом».
Інші зазначили наступне:
1. Потрібно розвивати цю сферу
2. Було б добре аби був доступ до складання тестових завдань протягом всього семестру. З моменту відкриття завдання і до кінця семестру. Бо не завжди є можливість вчасно пройти тестові завдання з деяких дисциплін. Особливо коли навчаєшся за індивідуальним графіком, особливо в умовах відключення світла та повітряних тривог
3. Прохання зробити в електронному середовищі функцію повідомлень про відкриття тестів на тому чи іншому курсі. Бо навчаючись на індивідуальному графіку, та компонуючи навчання + роботу + відключення світла + повітряні тривоги...іноді просто забуваєш про пройти тестові завдання

З метою покращення якості освітньої програми та якості викладання дисциплін, пропонуємо наступне: 
1. Завідувачу кафедри, кураторам груп поінформувати здобувачів про можливість отримати допомогу в університеті у вирішенні соціально-психологічних проблем.
2. [bookmark: _GoBack]Продовжувати практику формування у студентів системних знань щодо soft skills.
3. Систематично проводити моніторинг серед здобувачів вищої освіти щодо задоволеності освітньою програмою та якістю навчальних дисциплін. Виявляти слабкі чи проблемні сторони з метою своєчасного реагування.
4. Гаранту освітньої програми сприяти інформуванню здобувачів вищої освіти щодо змін, які вносяться до ОП на основі результатів анкетування.
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4. Yv 3any4anu Bac o npouecy nepiogMyHoro nepernsgy ocBiTHbOI Mporpamu Ta iHWKnX

npoueayp 3abe3nedyeHHs ii AKocTi?
61 BignoBigb

® Tak
@ i
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5. Yun o3HanomneHi Bu 3 TexHonorismu dopMyBaHHS iHAWBIAYalbHOro HaBYasbHOrO MaHy
3p06yBaya (BiflbHWUIA BMGIp AUCUUNNIH)?
61 BignoBigb

® Tak
@ i
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6. Yn 3HanoMi By 3 nopssAaKoM BU3HaAHHSA B YHIBEPCUTETI pesysbTaTiB
HedopMasnbHoi/iHpopmMasnbHOI OCBITU?
61 BignoBigb

® Tak
@ i
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7. 4v 3af,0BONEHI BU NpakKTUYHOO NiAroTOBKOK (MPOXOAXKEHHAM MPaKTHK)?
61 BignoBigb

@ rTak, nosHicTIO 3a10BONEHNIA(a);
@ uacTKoBO 3a0BONEHNIA(A);
@ HesaposoneHuii(a) Baarani;
@ u.e He npoxoanB(na) NPaKTUKu.
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8. Hackinbku 3po3ymina Bam 6yna nporpamMa npakTUKu?
61 BignoBigb

@ nosHicTio 3poaymina;
@ uyacTKoBO 3po3yMina;
@ He 3posymina B3arari;

‘ @ u.e He npoxoanB(na) NPaKTUKu.
A
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9. Yu gonomorna npakTuka Bam oTpumaTi HeobXiaHi YMiHHA Ta HAaBMYKM 3a creLiasibHiCTHO?

61 BignoBigb

-

@ rak, oTpumas(na) peanbHU NpakTUYHUIA
[00CBIf, HABUYKN Ta BMiHHS;

@ 4acTKOBO - 0COBNMBUX HAaBUYOK | BMiHb
He oTpuMaB(na);

® Hi;

@ Luie He npoxoaunB(na) NPaKTUKu.
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10. Yn gocTaTHS, Ha Bawly AyMKy, TpMBanicTb NPOXOAXKEHHSI MPAKTUKM AJ1s1 MOCTaB/IeHNUX

nporpamoro 3aBJaHb?
61 BignoBigb

©® rax;

@ Hi;

@ saxko ckasaty;

@ uie He npoxoauB(na) NpaKTUKK.
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12. Yn 3HanoMi BM 3 TaKoto popMoto 3406yTTA OCBITU SIK AyanbHa?
61 BignoBigb

©® Tak
@ i
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13. B skt Mipi, Ha Baluy oymMKy, AyanbHa OCBiTa O3BONSAE CTYAEHTY HabyBaTu NPOdeCiiiHi

HaBU4KU?
61 BignoBigb

@ nosHicTIO;
@ uacTkoBO;
@ He 0o3BOMISIE 30BCIM.
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14. OUiHITb 3a 5-TV 6aNbHOIO LLIKANOo 3pYYHICTb Ta AOCTYMHICTb HUXKYe NepeniyeHnX KaTeropii CTyAeHTCbKoro XuTTs (0- 30BCiM He 3pyyHo; 5- fiyxe
3pyuHo).

ENo EN' W2 EN: BN+ BN

FEPFPN

po3aknap 3aHaTb rpadik iHAMBIAYanNbHUX MOXIWNBOCTI KOPUCTYBAHHS 6ibnioteka (aboHemeHT, poboTa aekaHaty cnienpaus 3 opraHamm
KOHCYnbTalLliit BUKNaaadis €neKTPOHHUMI pecypcami YuTanbHUA 3ar, enekTPOHHMI CTYAEHTCbKOro
penoauTapii) camoBpsayBaHHsA
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15. Yun npoiHpopmoBaHi By npo 3axoau, siki NpoBOAUTb CTYAEHTCbKe caMOBpsiAyBaHHSA?
61 BignoBiab

©® Tak
@ Hi;

@ Bax«o BianoBICTU.
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16. Yun 3Haromi Bu 3 kypaTopom Bawuoi rpynu?
61 BignoBiab

©® Tak
@ i
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17. Ym npoxkuBaeTe BU B rypTOXUTKY?
61 BignoBigb

©® Tak
@ i
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18. AKLL0 Ha NonepeaHE NUTaHHSA BM BiANoBinu «Tak», To, 6yAb Nnacka, OLiHITb 3pyYHICTb Ta
AOCTYMHICTb HUXXYe NepeniveHnx KaTeropin Npoxu... LWkanoto (ae 1 — ayxe noraHo, 5 — ayxe poépe):

N EN:2 W3 BN+ EES
10

nopsazok; caHiTapHui CTaH; noGyToBi yMOBWY; po6oTa nepcoHany
TYPTOXUTKY.
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19. Yn npoiHdopmoBaHi Bu Npo MOXNMBICTb yyacTi y nporpamax akageMiyHoi MobisIbHOCTI, AKi

,qirOTb B YHiBepCVITeTi (I'IpOXOp,)KeHHﬂ Mi)KHapOAH...pOFpaMOlO «ﬂ,BOX ,D,I/Il‘lﬂOMiB» 3a KOpAOHOM TOLI.LO)?
61 BignoBigb

©® rax;

@ Hi;

@ He uUikaBUTb iHOPMALLiSt LLOAO TaKMX
nporpam.
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20. OCBITHE cepefi0BMULLE YHIBEPCUTETY € 6e3MNEUYHUM A5 XUTTA | 310poB'A?
61 BignoBiab

©® Tak
@ Hi;

@ yacTkoBo.
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21. Yv BMHMKanuM y Bac nig 4yac HaBYaHHA KOHMNIKTHI cuTyau,ii?
61 BignoBiab

@ rak, 3 agmiHicTpauieto;

@ T2k, 3 BUKNagavamu;

@ Tak, 3 iHWKUMK NpaLiBHUKaMu
yHiBepcuterty;

@ rak, 3 ogHOrpyNHUKaMU (YU IHLLMMU
cTyaeHTamu);

@ He cTukanuca 3 NoAiBHUMK cUTyaLisSMN.
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23. Yu BBaxaeTe Bu goctaTHbOKO NCUXONOTIYHY NiATPUMKY CTYAEHTIB, AKY HaJa€ yHiBepcuteT
(npodinakTuka 6yniHry Ta AUCKpUMIiHaLlis, 4onoMora y po3B’a3aHHi KOHGNIKTIB TOL0)?
61 BignoBigb

©® T
@ uacTkoBO;

O Hi.
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24. Yn BukopucTtoByBanu By «CKpuHbKY 0oBipu» Un «TenedoH goBipu» ANs BUPILLEHHS NMUTaHb
opraHisaduii oOCBiTHbOro npoecy?
61 BignoBigb

® Tak
@ i
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25. Yu 3abe3nevye HaBYaHHSA 3a gaHoto Ol HabyTTA BaMu Takux couiaNbHMX HaBMYOK SIK,

NiaepcTBO, KOMYHiKabeNbHiCTb, BMiHHA BUCTYNaT...aCHY AyMKY, BMiHHS NpaLoBaTi B KOMaHAi ToLLo?
61 BignoBigb

©® T
@ +i;

@ Baxko BignosicTu.
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26. Y 3ap0BOMEHI BM AKICTIO HagaHHA OCBITHIX nocnyr 3a uieto Or1?
61 BignoBigb

@ nosHicTio 3afoBoneHwit (a);
@ uacTKoBO 3a0BOMNEHNI (a);

@ HesafoBoneHwit (a) AKICTIO HagaHHs
OCBITHIX NOCAYT.
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KepiBHIK BUUIITY 3a0e3netenss
AKOCTi OCBiTIH
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1. BKaxiTb Kypc Ha sKoMy Bu HaBYaeTecb?
61 BignoBiab

® 2 «xypg;
@ 3 «xypg;
© 4 «xypc.
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2. 3 AIKOKO MeToto Bu 3006yBaeTe BULLy OCBITY? (MOXHa 06paTu Kiflbka BapiaHTiB)
61 BignoBiab

BaxaHHs cTaTu paxisLem 3
MOXIUBICTIO OTPUMYBaATU BUCOKY
3apobiTHy nnary;

30 (49,2%)

BaxxaHHA CaMOBAOCKOHaNEeHHs Ta 34 (55,7%)
PO3BUTKY; '
oTpUMaTH AMMIOM NPO BULLLY 44 (72,1%)
OCBITY; "
Ha LboMy Hanonsranm 6aTbku

0,
(onikyHw). 10(16,4%)
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3. Yun o3HamnomMeHi Bu 3 LinaMun Ta 3MiCTOM OCBITHbOI NporpamMn Ha siKih HaBYaeTeCb?
61 BignoBiab

©® Tak
@ i





