Міністерство освіти і науки України
Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя
ЗВІТ

за результатами проведеного опитування здобувачів 
першого (бакалаврського) рівня вищої освіти, 
що навчаються за освітньо-професійною програмою
«Інформаційні системи та технології» 
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ТЕРНОПІЛЬ
2025
Звіт сформовано за результатами проведеного опитування здобувачів вищої освіти відповідно до «Положення про опитування учасників освітнього процесу в Тернопільському національному технічному університеті імені Івана Пулюя», «Положення про порядок розроблення, затвердження, моніторингу та припинення освітніх програм Тернопільського національного технічного університету імені Івана Пулюя» та за наказом ректора від 07.10.2025 №4/7 -864 «Про опитування здобувачів».
Терміни проведення: 27.10.2025 – 10.11.2025.
Дане опитування є формою участі здобувачів вищої освіти в системі внутрішнього забезпечення якості вищої освіти та реалізації принципу студентоцентричного навчання.
Мета опитування – вивчення рівня задоволеності здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти якістю освітньо-професійної програми «Інформаційні системи та технології» та освітнього процесу загалом.
Опитування проводилося шляхом online-анкетування за допомогою сервісу Google Forms анонімно та на добровільних засадах.
В опитуванні взяли участь 22 здобувачі вищої освіти, що склало 95,7% від контингенту здобувачів 2-4 курсів даної освітньої програми.

[image: image2.png]1. BKaxiTb Kypc Ha AKoOMy Bu HaBYaeTecb?
22 Bignosigi

@ 2 kypc;
@ 3 kypc;
@ 4 xypc.





Результати опитування представлені нижче.
[image: image3.png]2. 3 KOt MeToto Bu 3006yBaeTe BULLy OCBITY? (MOXHa 06paTu Kiflbka BapiaHTiB)
22 ignosigi

BaxaHHs cTatn haxisuem 3
MOXIVBICTIO OTPUMYBATN BUCOKY
3apobiTHY nnarty;

16 (72,7%)

GaxxaHHs CaMOBLOCKOHANEHHS Ta 13 (59.1%)
pO3BUTKY; i
oTpMMaTH AWUMAOM NPO BULLY 10 (45,5%)
OCBITY; 0
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[image: image4.png]3. Y o3HamoMeHi Bu 3 LinaMmn Ta 3MiCTOM OCBITHbOI NporpamMn Ha iKih HaBYaeTeCb?
22 Bignosigi

@ Tak
@ Hi.





[image: image5.png]4. Yvn 3any4anu Bac o npouecy nepiogMyHoro nepernsagy oCcBiTHbOI MporpamMu Ta iHWnxX

npoueayp 3abesneyeHHs il AKOCTI?
22 Bignosigi

@ Tak
@ i





[image: image6.png]5. Yn o3HanomneHi Bu 3 TexHonorisMv opMyBaHHS iHAMBIAYaNIbHOrO HaBYasIbHOro niaHy
3po6yBaya (BiflbHWIA BUMGIp ANCUMMAIH)?
22 Bignoeigi
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[image: image7.png]6. Y1 3Hanomi By 3 nopALKOM BU3HAHHA B YHIBEPCUTETI pe3ynbTarTiB
HedopManbHoI/iHpopMasbHOT OCBITU?
22 Bignoeigi
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[image: image8.png]7. 4v 3af,0BONEHI B1 NpaKTUYHOO NiAroTOBKOK (MPOXOAXKEHHAM MPaKTHK)?
22 Bignosigi

@ Tak, nosHicTIO 3a40BONEHNIA(a);
@ uacTKoBO 3a40BONEHNIA(A);
@ HesaposoneHwii(a) B3arani;
@ uie He npoxoamnB(na) NPaKTUKM.





[image: image9.png]8. Hackinbku 3po3ymina Bam 6yna nporpama npakTUKu?
22 Bignosigi

@ nosHicTio 3po3ymina;

@ uacTKoBO 3pO3yMina;

@ He 3posymina B3arani;

@ uie He npoxoamnB(na) NPaKTUKM.




[image: image10.png]9. Yu gonomorna npakTuka Bam oTpumaTi HeobXiAHi YMiHHA Ta HABMYKM 3a creLiasbHiCTHo?
22 Bignosigi

@ tak, oTpuMas(na) peanbHUA NpaKTUYHUIA
[OCBIfl, HABUYKN Ta BMIHHS;

@ u4acTKOBO - 0COBAMBUX HABUYOK | BMiHb
He oTpuMaB(na);

® Hi;

@ Lie He npoxoams(na) NpPaKTUK.





[image: image11.png]10. Yu pocTaTHs, Ha Bally AymKy, TpUBanicTb NPOXOAXKEHHSA NPaKTUKK AN MOCTaBNeHUX

nporpamoro 3aBAaHb?
22 Bignosigi

©® rax;

@ +i;

@ sako ckasaTy;

@ uie He npoxoaus(na) NpaKTUKK.




11. Чи задоволені Ви залученням до навчального процесу професіоналів-практиків, експертів галузі, представників роботодавців?

22 відповіді

100% респондентів дали відповідь «так»: «Так, оскільки можна отримати реальний досвід, та корисні поради», «Так, на мою думку практичний досвід є важливим у навчальному процесі».
[image: image12.png]12. Yn 3HanoMi BM 3 TaKoto popMOto 3406yTTA OCBITU SIK AyanbHa?
22 Bignosiai

@ Tak
@ Hi.





[image: image13.png]13. B siKit Mipi, Ha Baluy oyMKy, AyanbHa OCBiTa O3BONSAE CTYAEHTY HabyBaTh NPodeCiiiHi

HaBUYKN?
22 Bignosigi

@ nosHicTIO;
@ uacTkoBO;
@ He 0o3BOMISE 30BCIM.





[image: image14.png]14. OUiHITb 3a 5-TV 6aNbHOIO LLIKANOo 3pYYHICTb Ta AOCTYMHICTb HUXKYe NepeniyeHnx KaTeropii CTyAeHTCbKOro XuTTs (0- 30BCiM He 3pyyHo; 5- fiyxe
3pyuHo).

ENoO EN'T PW2 EN: BN+ BN
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posKknag 3aHsaTb rpadik iHAMBIAYansHUX MOXMWNBOCTI KOPUCTYBAHHS 6ibnioteka (aboHeMeHT,

poBoTa aekaHaTy
KOHCYMbTaLiit BUKNaaadis €NeKTPOHHUMI pecypcami YUTanbHWUiA 3ar, eneKTPOHHMIA CTYAEHTCbKOro
penosutapin) camoBpsAyBaHHA

cniBnpaLs 3 opraHamn





[image: image15.png]15. Yun npoiHpopmMoBaHi Bu npo 3axoan, siki NpoBOAUTb CTYAEHTCbKe caMOoBpsAyBaHHA?
22 Bignosiai

@ Tak
@ Hi;

@ Bax«o BiANoBICTU.





[image: image16.png]16. Yn 3Hanomi Bu 3 kypaTopom Baluoi rpynu?
22 Bignosigi

@ Tak
@ Hi.





[image: image17.png]17. Ym npoxxmusaeTe BU B rypTOXUTKY?
22 Bignosiai

@ Tak
@ i





[image: image18.png]18. AKLL0 Ha NonepeaHE NUTAHHSA BM BiANoBinu «Tak», To, 6yAb NacKa, OLiHITb 3pyYHICTb Ta
AOCTYMHICTb HUXYeE NepeniveHnx KaTeropin Npoxu... LWkanoto (ae 1 — ayxe noraHo, 5 — ayxe poépe):

N1 EN2 W3 EE4 BN

nopaaok; caHiTapHuii cTaH; noGyToBi yMoBWY; po6oTa nepcoHany
TYPTOXUTKY.




[image: image19.png]19. Yn npoiHdopmoBaHi B Npo MOXNMBICTb y4acTi y nporpamax akaaeMiyHoi Mo6iIbHOCTI, AKi

,U,i}OTb B yHiBepCVITeTi (ﬂpOXO,U,)KeHHﬂ Mi)KHapO,U,H...pOFpaMOI-O «ﬂ,BOX )J,VIFU'IOMiB» 3a KOpAOHOM TOLU,O)?
22 Bignosigi

©® rax;

@ Hi;

@ He ujikaBUTb iHOPMALiSt LLOAO TaKMX
nporpam.





[image: image20.png]20. OCBITHE cepefi0BMULLE YHIBEPCUTETY € 6e3MNEUYHUM A5 XUTTA | 310poB'A?
22 Bignosigi

@ Tak
@ Hi;

@ yacTkoBo.





[image: image21.png]21. Yun BUHMKanu y Bac nig 4yac HaBYaHHA KOHMNIKTHI cuTyauii?
22 Bignoeigi

@ Tax, 3 aamiHicTpauieto;

@ Tax, 3 BUKNagavamu;

@ TaK, 3 iHWMMK NpaLiBHUKaMK
yHiBEpPCUTETY;

@ T2k, 3 ogHOrpyNHUKAMM (UM IHLLIMMK
cTyaeHTamm);

@ He cTukanucs 3 nodibHUMK cuTyaLisgMu.





22. Якщо на попереднє запитання Ви дали відповідь «так», зазначте причину виникнення конфліктної ситуації та чи вдалося її вирішити?

1 відповідь
1. Так.
[image: image22.png]23. Yn BBaxaeTe Bu JocTaTHbOK MNCUXONOTIYHY MIATPUMKY CTYAEHTIB, AKY Hafa€ yHiBepcuTeT
(npodinakTuka 6yniHry Ta AUCKpUMIiHaLlis, 4onoMora y po3B’a3aHHi KOHGNIKTIB TOLL0)?
22 Bignosigi

@ Tak
@ uacTkoBO;

O Hi.





[image: image23.png]24. Yn BukopuctoByBanu By «CKpuUHbKY 00Bipu» Un «TenedoH goBipu» ANs BUPILLEHHS NMUTaHb
opraHisaduii oOCBiTHbOro npotecy?
22 Bignosigi

@ Tak
@ i





[image: image24.png]25. Yu 3abe3nedye HaBYaHHSA 3a gaHoto Ol HabyTTA BaMu Takmx couiaNbHMX HaBMYOK K,

NiaepcTBO, KOMYHiKabeNbHiCTb, BMiHHA BUCTYNaT...aCHY AyMKY, BMiHHS NpaLoBaTi B KOMaHAi ToLLo?
22 Bignosigi

@ Tak
@ +i;

@ Baxko BignosicTu.





[image: image25.png]26. Y 3a40BOEHI BM AKICTHO HagaHHA OCBITHIX Mocnyr 3a uiero Or1?
22 Bignosiai

@ nosHicTio 3agoBoneHuin (a);
@ uacTKoBO 3a0BONEHNI (a);

@ HesapoBoneHwil (a) SKICTIO HaaaHHS
OCBITHIX NOCHYT.





27. Вкажіть Ваші пропозиції (зауваження) до змісту ОП на якій Ви навчаєтесь.

22 відповіді

41% респондентів дали відповідь, що пропозицій (зауважень) немає. 27% залишили поле без відповіді. 
Інші опитувані дали наступні відповіді (орфографія збережена):

1. добавити цікавіші предмети; менше математики
2. Було б корисно впровадити курси або модулі з розвитку «м’яких навичок» (soft skills): комунікація, критичне мислення, командна робота.

3. На мою думку, потрібно більше іноземної мови, а не інших основних дисциплін.

4. Більше практичного досвіду бракує на першому курсі.
5. Було б добре знати розклад модульних контролів на початку семестру.
6. Освітня програма загалом гарна, але бажано додати більше практичних завдань, оновити окремі теми та посилити міждисциплінарні зв’язки.

7. Перемістити філософію на семестр/два вперед, оскільки не усі можуть зрозуміти її суть на самих початках.

З метою покращення якості освітньої програми та якості викладання дисциплін, пропонуємо наступне:
1. Завідувачу кафедри, кураторам груп поінформувати здобувачів про можливість отримати допомогу в університеті у вирішенні соціально-психологічних проблем.
2. Ознайомити здобувачів вищої освіти з дуальною формою освіти, зокрема з Положенням про дуальну форму здобуття вищої освіти у Тернопільському національному технічному університеті імені Івана Пулюя;
3. Під час організації освітнього процесу в університеті варто застосувати всі засоби, що позитивно вплинуть на формування соціальних навичок у здобувачів та дозволять випускникам будувати успішну кар’єру.
4. Систематично проводити моніторинг серед здобувачів вищої освіти щодо задоволеності освітньою програмою та якістю навчальних дисциплін. Виявляти слабкі чи проблемні сторони з метою своєчасного реагування.
5. Гаранту освітньої програми сприяти інформуванню здобувачів вищої освіти щодо змін, які вносяться до ОП на основі результатів анкетування.

