Міністерство освіти і науки України
Тернопільський національний технічний університет імені Івана Пулюя
ЗВІТ

за результатами проведеного опитування здобувачів 
першого (бакалаврського) рівня вищої освіти, 
що навчаються за освітньо-професійною програмою
«Комп'ютерні науки» 
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ТЕРНОПІЛЬ
2025
Звіт сформовано за результатами проведеного опитування здобувачів вищої освіти відповідно до «Положення про опитування учасників освітнього процесу в Тернопільському національному технічному університеті імені Івана Пулюя», «Положення про порядок розроблення, затвердження, моніторингу та припинення освітніх програм Тернопільського національного технічного університету імені Івана Пулюя» та за наказом ректора від 07.10.2025 №4/7 -864 «Про опитування здобувачів».
Терміни проведення: 27.10.2025 – 10.11.2025.
Дане опитування є формою участі здобувачів вищої освіти в системі внутрішнього забезпечення якості вищої освіти та реалізації принципу студентоцентричного навчання.
Мета опитування – вивчення рівня задоволеності здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти якістю освітньо-професійної програми «Комп'ютерні науки» та освітнього процесу загалом.
Опитування проводилося шляхом online-анкетування за допомогою сервісу Google Forms анонімно та на добровільних засадах.
В опитуванні взяли участь 144 здобувачів вищої освіти, що склало 75% від контингенту здобувачів 2-4 курсів даної освітньої програми.

[image: image2.png]1. BKaxiTb Kypc Ha AKoOMy Bu HaBYaeTecb?
144 Bignos.igi

@ 2 «xypc;
36,8% @3 Kypc;
@ 4 xypc.





Результати опитування представлені нижче.
[image: image3.png]2. 3 KOt MeToto Bu 3006yBaeTe BULLy OCBITY? (MOXHa 06paTu Kiflbka BapiaHTiB)
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[image: image4.png]3. Y o3HamoMeHi Bu 3 LinaMmn Ta 3MiCTOM OCBITHbOI NporpamMn Ha iKih HaBYaeTeCb?
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@ Tak
@ Hi.





[image: image5.png]4. Yvn 3any4anu Bac o npouecy nepiogMyHoro nepernsagy oCcBiTHbOI MporpamMu Ta iHWnxX

npoueayp 3abesneyeHHs il AKOCTI?
144 Bignosigi

@ Tak
@ Hi.





[image: image6.png]5. Y o3HanomneHi Bu 3 TexHonorismu dopMyBaHHS iHAWBIAYalbHOro HaBYasbHOrO MaHy
3po6yBaya (BiflbHWUIA BMGIp AUCUUNNIH)?
144 Bignosigi

@ Tak
@ Hi.





[image: image7.png]6. Yn 3HaroMi By 3 nopssAaKoM BU3HaAHHSA B YHIBEPCUTETI pe3ynbTaTis
HedopManbHoi/iHpopmanbHOI OCBITU?
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@ Tak
@ Hi.





[image: image8.png]7. 4v 3af,0BONEHI B1 NpaKTUYHOO NiAroTOBKOK (MPOXOAXKEHHAM MPaKTHK)?
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@ T2k, noBHiCTIO 3a40BONEHNIA(a);
@ uacTKoBO 3a40BONEHNIA(A);
@ HesaposoneHwii(a) B3arani;

ﬂ @ uie He npoxoamnB(na) NPaKTUKM.





[image: image9.png]8. Hackinbku 3po3ymina Bam 6yna nporpamMa npakTUKn?
144 Bignosigi

@ nosHicTio 3po3ymina;
@ uacTkoBO 3po3ymina;
@ He 3posymina B3arani;

/‘ ﬂ @ uie He NpoxoauB(na) NPaKTUKN.





[image: image10.png]9. Yu gonomorna npakTuka Bam oTpumaTi HeobXiAHi YMiHHA Ta HABMYKM 3a creLiasbHiCTHo?

144 Bignosigi

L)

@ tak, oTpuMas(na) peanbHUA NpaKTUYHUIA
[OCBIl, HABUYKN Ta BMIHHS;

@ 4acTKOBO - 0COBNMBUX HAaBUYOK | BMiHb
He oTpuMaB(na);

® Hi;

@ Lie He npoxoams(na) NpPaKTUK.




[image: image11.png]10. Yn gocTaTHSA, Ha Bawly AyMKy, TpMBanicTb NPOXOAXKEHHSI MPAKTUKM AJ151 MOCTaBIeHNX

nporpamoro 3aBAaHb?
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©® rax;

@ +i;

@ sako ckasaTy;

@ uie He npoxoaus(na) NpaKTUKK.




11. Чи задоволені Ви залученням до навчального процесу професіоналів-практиків, експертів галузі, представників роботодавців?

144 відповіді

100% респондентів дали відповідь «так», залишивши деякі відповіді:

1. Так, це дає можливість студентам отримати реальний жрсвід

2. Так, загалом задоволена, адже залучення практиків допомагає краще зрозуміти, як знання застосовуються в реальній роботі.

3. їх практично нема; плюс за курс з маркетингу від Genesis

[image: image12.png]12. Yn 3HanoMi BM 3 TaKoto popMOto 3406yTTA OCBITU SIK AyanbHa?
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@ Tak
@ Hi.





[image: image13.png]13. B siKit Mipi, Ha Baluy oyMKy, AyanbHa OCBiTa O3BONSAE CTYAEHTY HabyBaTh NPodeCiiiHi

HaBUYKN?
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@ nosHicTIO;
@ uacTkoBO;
@ He 0o3BOMISE 30BCIM.





[image: image14.png]14. OUiHITb 3a 5-TV 6aNbHOIO LLIKANOo 3pYYHICTb Ta AOCTYMHICTb HUXKYe NepeniyeHnx KaTeropii CTyAeHTCbKOro XuTTs (0- 30BCiM He 3pyyHo; 5- fiyxe
3pyuHo).
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[image: image15.png]15. Yun npoiHpopmMoBaHi Bu npo 3axoan, siki NpoBOAUTb CTYAEHTCbKe caMOoBpsAyBaHHA?
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@ Tak
@ Hi;

@ Bax«o BiANoBICTU.





[image: image16.png]16. Yun 3Haromi Bu 3 kypaTopom Bawuoi rpynu?
144 Bignos.igi

©® Tk
@ Hi.





[image: image17.png]17. Ym npoxxmusaeTe BU B rypTOXUTKY?
144 Bignosigi

@ Tak
@ i





[image: image18.png]18. AKLL0 Ha NonepeaHE NUTAHHSA BM BiANoBinu «Tak», To, 6yAb NacKa, OLiHITb 3pyYHICTb Ta
AOCTYMHICTb HUXYeE NepeniveHnx KaTeropin Npoxu... LWkanoto (ae 1 — ayxe noraHo, 5 — ayxe poépe):
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nopaaok; caHiTapHuii cTaH; noGyToBi yMoBWY; po6oTa nepcoHany
TYPTOXUTKY.




[image: image19.png]19. Yn npoiHdopmoBaHi B Npo MOXNMBICTb y4acTi y nporpamax akaaeMiyHoi Mo6iIbHOCTI, AKi

,El,iiOTb B yHiBepCVITeTi (npOXO,D,)KeHHFI Mi)KHapO,D,H...pOFpaMOI-O «ﬂ,BOX )J,VIFU'IOMiB» 3a KOpAOHOM TOLLI,O)?
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©® rax;

@ Hi;

@ He ujikaBUTb iHOPMALiSt LLOAO TaKMX
nporpam.





[image: image20.png]20. OCBITHE cepefi0BMULLE YHIBEPCUTETY € 6e3MNEUYHUM A5 XUTTA | 310poB'A?
144 Bignos.igi

@ Tak
@ Hi;

@ yacTkoBo.





[image: image21.png]21. Yv BMHMKanuM y Bac nig Yyac HaBYaHHSA KOHMNIKTHI cuTyau,ii?
144 Bignos.igi

@ Tak, 3 aamiHicTpauieto;

@ T2k, 3 BUKNagavamu;

@ Tak, 3 iHWUMK NpaLiBHUKaMu
yHiBEpCUTETY;

@ rak, 3 ogHOrpyNHUKaAMU (YU iHLLMMU
cTygeHTamu);

@ He cTuKanucs 3 NogIBHUMU CUTYaLAMA.





22. Якщо на попереднє запитання Ви дали відповідь «так», зазначте причину виникнення конфліктної ситуації та чи вдалося її вирішити?

14 відповідей

1. Кривень не вчив, а просто бубнів під ніс, але це було на 1 курсі і зараз вже все ок
2. Ні
3. Деяким викладачам вижливіші відступи в звіті, ніж практичні знання. Так, вдалось вирішити, робив, що було необхідно, для отримання оцінки.

4. Хамство, та зверхність до студентів
5. Деканат погано працює, прийти попити каву, по командувати студентами, «туди піди, то зроби», і все, це не робота, це …
6. Обідився за невзаємну любовь, вирішити не вдалося
7. зловживання викладачем своєю посадою
8. Конфлікт через непорозуміння, вдалося вирішити

[image: image22.png]23. Yu BBaxaeTe Bu gocTaTHbOK NCUXONOTIYHY NiATPUMKY CTYAEHTIB, AKY HaJa€ yHiBepcuteT
(npodinakTuka 6yniHry Ta AUCKpUMIiHaLlis, 4onoMora y po3B’a3aHHi KOHGNIKTIB TOLL0)?
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@ Tak
@ uacTkoBO;

O Hi.





[image: image23.png]24. Yn BukopuctoByBanu By «CKpuUHbKY 00Bipu» Un «TenedoH goBipu» ANs BUPILLEHHS NMUTaHb
opraHisaduii oOCBiTHbOro npotecy?
144 Bignosigi

@ Tak
@ i





[image: image24.png]25. Yu 3abe3nedye HaBYaHHSA 3a gaHoto Ol HabyTTA BaMu Takmx couiaNbHMX HaBMYOK K,

NiaepcTBO, KOMYHiKabeNbHiCTb, BMiHHA BUCTYNaT...aCHY AyMKY, BMiHHS NpaLoBaTi B KOMaHAi ToLLo?
144 Bignosigi

@ Tak

36,8% @ i
@ Baxko BignosicTu.





[image: image25.png]26. Y 3a40BOEHI BM AKICTHO HagaHHA OCBITHIX Mocnyr 3a uiero Or1?
144 Bignosigi

@ nosHicTio 3agoBoneHuin (a);
@ uacTKoBO 3a0BONEHNI (a);

@ HesapoBoneHwil (a) SKICTIO HaaaHHS
OCBITHIX NOCHYT.





27. Вкажіть Ваші пропозиції (зауваження) до змісту ОП на якій Ви навчаєтесь.

144 відповіді

81,5% зазначили, що пропозицій (зауважень) немає. 25% залишили наступні відповіді (орфографія збережена):
1. Проводити всі лекції в форматі он-лайн

2. Щодо вибіркових дисциплін- це вибір без вибору. Щоб було порівну кредитів, тобі потрібно обирати не між реально потрібними предметами на твою думку, а між англійською чи німецькою. Тоді сенсу цього вибору немає.

3. оновити значну кількість предметів

4. Зробити менше лабораторних завдань

5. На 2 курсі чисельні методи. Всього 8 лабораторних, але вони забирають дужеее багато часу. На мою думку можна зробити лабораторних менше, або хоть би коротшими.

6. Зробити менше лабораторних робіт

7. Давати більше вибору саме предметів на навчанні. Наприклад на 122 зменшити кількість математики але збільшити і покращити предмет такий як «ГРАФІКА» і дозволити людям на 122 вибирати. що саме вони можуть вивчати, а не щоб майже весь час було тільки програмування і математика. Або ще краще добавити нову спеціальність таку, як «графічний дизайнер» і того подібні

8. Групові проекти

9. Було б добре, мати більший нахил на реальні навички і знання, які потрібні на роботі, а не тільки лаб роботи. Щоб викладачі бували на повноцінній роботі в ІТ, хоча б рік на посаді, зв'язаній з їхнім предметом, а не тільки в академічному середовищі. Щоб з більшим розумінням ставились до студентів, які працюються і отримують освіту (окремі викладачі). Щоб не було предметів занадто віддалених від реальних навичок, потрібних в світі і на роботі. Деякі лаб роботи занадто академічні (дуже складні матем завдання, практичне застосування який я не бачу, особливо якщо немає багато часу на лаб роботи і доводиться на 4-му курсі вчити математику, а не навчики, які потрібні на роботі і в світі програмування).

10. Зробити одинакові стандарти оформлення звітів, не залежно від викладача.

11. поки велика частина дисциплін були загальними, складно відповісти

12. Манше не профільних предметів

13. Спеціальність 122 комп’ютерні науки надто багато курсових. Потрібно звернути увагу, що студенти крім того виконують багато лабораторних робіт та бажають  розвиватись ще поза університетом та через це фізично не встигають. Іноді виконання однієї роботи може зайняти й цілий вечір(до ночі). А таких робіт не одна, не один предмет й не одна курсова робота)

14. Прибрати іт право або об'єднати його з сучасні пошукові системи та бібліографія, оскільки на іт праві йде мова по більшості за авторське право і плагіат яке уже описується в другій дисципліні, та навчається як його не порушувати

15. Як найшвидше пояснювати нові елементи навчання які має пройти студент, а не за декілька тижнів чи навіть днів

16. Було б добре знати розклад модульних контролів на початку семестру

17. Було б добре додати більше практичних занять і сучасних прикладів з реального професійного середовища.

18. Також варто оновити деякі дисципліни відповідно до нових тенденцій у галузі.

19. Можливість перезарахування кредитів

20. Деякі програми не відповідають очікувані, наприклад філософія шоб розуміти вчення ми вчимо роки коли жили філософи. І багато є таких предметів які мають дуже мало годин не встигаєш нічого здати

21. Щоб було менше завдань на само опрацювання
22. менше лабораторних робіт

23. Хотілось би мати більше профільних предметів

24. Забрати предмет Чисельні методи

25. не впевнений, що деякі предмети відповідають моїй спеціальності

26. Запровадити більше предметів по спеціальності, які пояснюють з нуля

27. Зменшити кількість робіт, які виносяться на само опрацювання

З метою покращення якості освітньої програми та якості викладання дисциплін, пропонуємо наступне: 

1. Завідувачу кафедри, кураторам груп поінформувати здобувачів про можливість отримати допомогу в університеті у вирішенні соціально-психологічних проблем.
2. Під час організації освітнього процесу в університеті варто застосувати всі засоби, що позитивно вплинуть на формування соціальних навичок у здобувачів та дозволять випускникам будувати успішну кар’єру.
3. Систематично проводити моніторинг серед здобувачів вищої освіти щодо задоволеності освітньою програмою та якістю навчальних дисциплін. Виявляти слабкі чи проблемні сторони з метою своєчасного реагування.
4. Гаранту освітньої програми сприяти інформуванню здобувачів вищої освіти щодо змін, які вносяться до ОП на основі результатів анкетування.

